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LAPORAN PENILAIAN KURSUS KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI BAGI
KAKITANGAN LEMBAGA PERUMAHAN DAN HARTANAH SELANGOR

1. PENGENALAN
Kursus Kolaborasi Sinergi LPHS Madani Untuk Kumpulan Pelaksana Gred 36 Ke
Bawah di Lembaga Perumahan Dan Hartanah Selangor (LPHS) pada
15 Mac 2023 (Rabu) bertempat di Pusat Pelawat Taman Botani Negara Shah
Alam. Kursus tersebut telah dihadiri 85 kakitangan di LPHS. Pentadbiran ini telah
melantik konsultan dari Trade Focus Resources.

2. OBJEKTIF KAJIAN

Kursus Kolaborasi Sinergi LPHS Madani Untuk Kumpulan Pelaksana Gred 36 Ke
Bawah bagi tujuan menerapkan pasukan kerja yang berinteraksi untuk berkongsi
maklumat dan keputusan bagi membantu ahli-ahli pasukan menjalankan tugas
dalam sempadan tanggungjawab yang ditetapkan. Pasukan kerja merupakan
gabungan usaha,pengetahuan, kemahiran dan kebolehan yang dilakukan secara
sinergenik untuk menghasilkan prestasi kerja melebihi input yang dilakukan secara
bersendirian. Pasukan kerja akan membolehkan organisasi meningkatkan sumber
atau kemahiran seperti berikut:-

i- Meningkatkan kesedaran tentang pentingnya ilmu teoratikal dan
konseptual di dalam sebarang bentuk perancangan peningkatan diri,

minda dan profesionalism;

ii- Memahami faktor-faktor persediaan untuk pembangunan kendiri dan

interpersonal melalui teknik-teknik komunikasi dan psikologi;

ifi- Mendedahkan peserta kepada kefahaman perkembangan ‘shared
assumption’ dan ‘community of practice’ di dalam perancangan

mesej pembangunan kendiri.
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iv- Berupaya mengawal dan menangani stress supaya tidak
mencetuskan krisis atau bencana ditempat kerja;

V- Peka terhadap tanda-tanda stress sama ada terhadap diri sendiri

atau orang yang didampingi;

Vi- Mengamalkan kaedah yang berkesan bagi memanfaatkan stress

menjadi pendorong kepada perlakuan yang produktif; dan

vii-  Membebaskan diri, rakan sekerja dan kakitangan bawahan dari

gejala stress yang tidak diingini.

3. PENCERAMAH

3.1 LPHS telah melantik Konsultan daripada Trade Focus Resources yang
terdiri daripada Fasilitator iaitu:-
Bil Nama Fasilitator Jawatan
Adjunct. Prof
. . o PhD Analisa Wacana Kritikal
Bac. Pend. TESL
Msc. Pengurusan Korporat (Calon)
HRDF, HDC, CPE dan In-Coaching
Tuan Haji Ir Allaudin bin Abu ] _
2. Electrical Engineer
Ghani
3. | Encik Ahmad Syihan Fadzli Bac, In Chemistry, Masters Candidate In
Educational Technology
4. | Encik Jalili Alias Bac Pembangunan Manusai Dan Masters
Dalam Komunikasi Korporat
Encik Amir Safwan Sales And Marketing
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i. Berkomunikasi secara berkesan serta memahami pentingnya komunikasi

interpersonal dalam kerja berpasukan.

ii. Membina budaya kreatif dan inovatif dalam menghasilkan prestasi

cemerlang.

iii. Mendorong dan memotivasikan diri serta rakan lain untuk sentiasa bekerja

dalam semangat berpasukan yang jitu dan padu.

5. KAEDAH PENGUMPULAN DAN ANALISIS DATA
Kaedah yang digunakan adalah melalui teknik persampelan serta laporan
daripada konsultan seperti di lampiran seperti berikut:

i/ Ulasan Peserta : - Tempat /Urusetia
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ii/ Pemilihan Penceramah / Urusetia

KONSULTAN

Aktiviti Dalaman
22%

Aktiviti Luaran
20%

ULASAN PESERTA

Antara ulasan yang diberikan oleh peserta kursus adalah:-

a) Kursus ini bagus dan perlu diteruskan dimasa akan datang.

b) Perlu perbanyakkan aktiviti outdoor berbanding indoor.

b) Perlu tukar modul yang lebih bersesuaian dengan keadaan faktor usia.
d) Pelbagai menu makanan yang bersesuaian.

KESIMPULAN

i Kolaborasi
Proses kerjasama daripada gagasan atau idea warga kerja LPHS
untuk mencapai hasil yang optima melalui visi yang sama.

ii. Sinergi
Proses interaksi bersama yang akan mengambilkira kesinambungan

harmoni menggunakan komunikasi efektif dan dengan kreativiti.
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Madani

Gagasan madani bersifat menyeluruh berdasarkan 6 tunggak
utama:-

M) Kemampanan

A) KesejAhteraan

D) Daya Cipta

A) Hormat
N) KeyakiNan
[) lhsan
iv. Secara keseluruhannya kursus ini didapati telah mencapai

objektifnya berdasarkan penilaian oleh setiap peserta yang terlibat
yang mana hampir keseluruhan peserta berpendapat amat
memuaskan terhadap skop yang dilaksanakan.

Disediajan Ol

(SABARIAH | WAKIRAN)

Pembantu Tadbir

Unit Pentadbiran Dan Sumber Manusia

Tarikh:a}IMac 2023

Disemak ol

(MOHD REZA BIN-YUSRY)

— Penolong Pengarah

Unit Pentadbiran dan Sumber Manusia
Tarikh : ZA(Mac 2023



BORANG PENILAIAN PROGRAM
KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI

20 responses

PROGRAM KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI



NAMA:

20 responses

MASRAH BINTI ISMAIL

NOOR AZZURIN BINTI MOHD MOKHLAS

NCORSURAYA HANI SHAHABUDDIN

Masliyana Binti Shaari

MOHAMMED FIRDAUS BIN ABDUL SHUKCR

FAIZUZ EMILY BT KAMARULZAMAN

Siti zawiyah binti mohamad sharif

Ku Rahaizawati binti Ku Radzali

SULAIMAN BIN ADRUS

ISZAIDI BIN ISMAIL

NURAZLINA BINTI ZAKARIA

AKMALELA BINTI KAMRUZAMAN

mohd zaidi bin mohd saad

SUHAINA BINTI SORAN

SHAHEERA NASHIHA BINTI SHAFIE

IRHAMNI MOHTAR

musa bahardin

. Nurhidayah binti Abdul Karim

MOHD ZAEDDIE BIN MD SAED

ZULKIFLI BIN SUDIN



NO. KAD PENGENALAN

20 responses

8902061055
880906086620
920724105804
880219145078
930611-10-6359
880325105408
811128105098
790208-06-5276
840202-08-5463
830719145191
861025305236
851005086356
750326025375
790809105130
900829105300
891110025455
900331146033
831125-08-5034
820124015989
820408105505

TEMPAT O copy

20 responses

6 (30%)

1 (5%)




MASA

20 responses

0 (0%)

KEMUDAHAN

20 responses

1 (5%)

MAKAN DAN MINUM

20 responses

15

10

0 (0%)

4(20%)

1 (5%)

6 (30%)

1 (5%)

3 (15%)

0 (0%)

PEMILIHAN KONSULTAN

20 responses

ile

0 (0%)

5 (25%)

0 (0%)

1

2

I8 copy

8 (40%)

I8 Copy

5 (25%)

13 (65%)




AKTIVITI DALAMAN (INDOOR) 10 copy

20 responses

10.0
75
) 6 (30%)
25
0 (0%) 0 (0%)
0.0
1 2
AKTIVITI LUARAN (OUTDOOR) LD Copy

20 responses

10.0

75 8 (40%)

5.0

2.5

0 (0%)
0.0

1

URUSETIA KURSUS

URUSETIA KURSUS MENJALANKAN TUGAS DENGAN BAIK LD Copy

20 responses

15

13 (65%)

7 (35%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)




URUSETIA PROGRAM SANGAT MESRA DAN MUDAH BERURUSAN LD Copy
DENGAN PESERTA

20 responses

15
10
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0
1 2 3

SILA BERIKAN CADANGAN ANDA UNTUK MEMPERBAIKI PROGRAM INI

8 responses

Perlu buat pemilihan tempat yang lebih bersesuaian. Hari tu pagar tutup awal.

Pemilihan lokasi yang lebih bersesuaian sekiranya program habis lewat, bagi memudahkan
peserta program. (Pagar tutup awal)

oK

TIADA

NEXT TIME BOLEH BUAT TEAMBUILDING DI LOKASI YANG LAIN PULA
Dicadangkan dibuat lebih dari sehari..tq

Kemudahan tempat solat mengecewakan dan perlu dititik beratkan pada program akan
datang.

Pergaulan diantara peserta lelaki dan wanita perlu dijarakkan kerana semua kakitangan LPHS
beragama islam

This content is neither created nor endorsed by Google. Repart Atuse - Terms af Serviee - Privacy Policy

Google Forms
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LAPORAN KURSUS KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI

TARIKH : 15 MAC 2023

TEMPAT : AMPHITHEATRE, CAMAR RIMBA, TAMAN BOTANI NEGARA SHAH ALAM.
MASA: 700AM HINGGA 1800PM

KEDATANGAN : 85 ( TERMASUK URUSETIA )

PENCERAMAH UTAMA: DR SAIFUL AMIN JALUN

Laporan Program

1.0 Pengenalan

Program merupakan satu pendekatan yang komprehensif bagi memberi acuan teori dan metod serta
penerangan berkaitan bidang-bidang penting di dalam perancangan dan implementasi pengurusan
dan kesinambungan kecemerlangan kumpulan yang berkekalan serta berteraskan kefahaman
MADANI. Dari segi perkembangan isi, ia menggunakan kaedah Krashen’ s I + 1 beserta kefahaman
persediaan Socratik dan juga penerimaan bahawa sesuatu penyelesaian itu hanya akan bersesuaian

untuk sesuatu jenis keadaan dan bukan ‘one size fits all’.

Pegangan utama di dalam program ini menggunakan acuan perancangan pro-aktif yang berdasarkan
kefahaman kesinambungan acuan dengan keperluan serta kesesuaian diri dan organisasi. Program
yvang dijalankan selama 1 hari membuka minda peserta bagi mengenali dan menghadapi segala
cabaran perancangan dan implementasi pengurusan kumpulan serta juga kefahaman mendalam
saranan N.S Prabhu (1990) bahawa sesuatu kaedah perlu disesuaikan dengan keadaan untuk ianya
menjadi effektif. Dari itu program ini telah dijalankan melalui kesinambungan tiga pengisian dari tiga
pakar dari cabang kefahaman.

1. Pengisian Teori Komunikasi dan Komunikasi Berkumoulan oleh Dr. Saiful Amin Bin Jalun
2. Pengisian dari kefahaman hubungan dan kecemerlangan oleh ....
3. Pengisian dari kefahaman hubungan nilai oleh .........

Pengisian-pengisian ini disulami dengan sesi-sesi simulasi aktiviti berkumpulan dan soal-jawab dan
juga sesi persediaan dan praktikal metod TBM (teruskan-berhenti-mulakan) sebagai langkah
penambahbaikan berterusan. Survey pandangan peserta-peserta juga telah dijalankan pada 10hb Mac
dan dapatan telah diterapkan di dalam program.

RESOURCE
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LAPORAN KURSUS KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI

Kandungan Laporan:
2.0 Maklumat Program

Program telah dijalankan di Bukit Cherakah pada 15 Mac. Pelatih utama dibantu oleh 5 faslitator telah
menjalankan 3 sesi pembentukan kumpulan di samping pengisian-pengusian yang telah
dimaklumkan.

10.20am - 12.20pm Base to base Games (8 kumpulan dan 5 base)

2.40 - 4.20pm X Race dan kesepaduan Kumpulan
4.20 - 5.20pm Keharmonian kumpulan
Fasilitator

Tn Hj Ir Allaudin Abu Ghani (Electrical Engineer)

Ahmad Syihan Fadzli(Bac, in Chemistry, Masters candidate in Educational Technology)
Jalili Alias (Bac Pembangunan Manusia dan Masters dalam Komunikasi Korporat)

Amin Ridwan (Diploma - Office Management)

Amir Safwan (Diploma - Sales and Marketing)

3.0 Aktiviti peserta ( seperti di lampirkan )

4.0 Saranan

Di dalam pandangan fasilitator, semua aktiviti yang dijalankan telah disiapkan dengan cemerlang oleh
semua kumpulan. Kami berpendapat, kumpulan ini adalah ceria dan mampu menjalankan tugasan
dengan baik.

Cadanagan keperluan untuk mereka adalah:

1. Penambahbaikan skill iktisas dengan kursus-kursus kolaborasi dengan pihak professional atau
institusi kerajaan

2. Pinjaman kerja ke unit atau jabatan yang lain untuk memberikan pandangan dari sudut lain
dan menambah skil.
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LAPORAN KURSUS KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI

LAIN — LAIN :

1. Penceramah jemputan satu : Ustaz Amran Mohd Yusoff slot Santapan Rohani
2. Penceramah jemputan dua : Saudara Saharul Ridzwan slot perkongsian kejayaan

TRADE FOCUS RESOURCES mengucapkan jutaaan terima kasih kepada pihak pengurusan dan
kakitangan LEMBAGA PERUMAHAN DAN HARTANAH SELANGOR kerana memberi kepercayaan
kepada syarikat kami untuk menjayakan KURSUS KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI.

Sekian,

Di sediakan oleh,

TRADE FOCUS RESOURSES




JADUAL PROGRAM KOLABORASI SINERGI LPHS MADANI

DI CAMAR RIMBA TAMAN BOTANI PADA 15.03.2023

730AM — 800AM: PESERTA BERKUMPUL DI PINTU MASUK BANDAR BOTANI

800AM — 830AM : PESERTA BERTOLAK KE CHAMAR RIMBA DGN MENAIKI BAS

830AM — 900AM : SARAPAN PAGI

900AM — 1000AM : SANTAPAN ROHANI ( KOLABORASI SENERGI LPHS MADANI ) DARI USTAZ AMRAN

1000AM — 103AM : MINUM PAGI

1030AM — 1130AM : PROGRAM KALABORASI SINERGI LPHS BERMULA { LIHAT LAMPIRAN )

1130AM - 1300AM : MADANI DAN KEMAAFAN ( LIHAT LAMPIRA )

1300PM — 1430PM: MAKAN TENGAHARI,SOLAT DAN SLOT MOTIVASI DARI MOTIVATOR JEMPUTAN

1430PM -1700PM : CSS ( LIHAT LAMPIRAN )

1700PM - 1800PM : PERBINCANGAN | + ONE UNTUK KERJA DAN PERHUBUNGAN

KEMADANIAN DAN SINERGI KUMPULAN RUMUSAN DAN AKSI

1830PM: PENUTUP DAN BERSURAI



DAY 1 AGENDA

Ice-Breaking and Team Framing Introduction to the Positive Framing Method
Session Introduction to the CSS Reflection Method
Mind Setting and the Oxytocin Simulasi 1: The 3% game changer realization
Video 1

Madani dan Kemanafaatan Simulasi 2: Pergerakan ‘base to base’

- Situasi perlumbaan yang mementingkan koordinasi kumpulan untuk kejay

CSS Metod CSS method dengan konsep ‘Agile’ terpilih
Perbincangan Intra dan Inter
Kumpulan

Lunch/Solat

Perbincangan | + One untuk kerja X Race Berkumpulan
dan perhubungan
Lagak Berkumpulan akhir

Kemadanian dan sinergi kumpulan Bicara TBM (CSS)
Rumusan dan aksi Sesi ‘positive feedback’
Rumusan
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